
Création de votre espace citoyen personnel 

 
 

Aller sur l’espace 
citoyens : 

https://www.espace-
citoyens.net/velizy-
villacoublay/espace-

citoyens/ 

 

Cliquer sur 
« créer mon 

espace » 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Cliquer sur  
« créer mon 

espace » 

 

La page des 
« Conditions 

Générales 
D'utilisation » 

s’ouvre. 
 

Cliquer sur 
« j’accepte les 

conditions générales 
d'utilisation. » puis 

« suivant » 
  

Remplir les champs 

 



Mettre son adresse 
Bien sélectionner 

l’adresse qui 
apparaît dans la liste 

déroulante, sinon 
cela bloque 

 

Mettre son N° de 
téléphone ainsi que 

son adresse mail 

 

Créer son identifiant 
ainsi que son mot de 

passe 

 

Cliquer sur la bonne 
icône 

 
 

Une page de 
confirmation s’ouvre 

 

Vous devrez ensuite 
aller dans vos mails 
pour activer votre 

espace  

 



Votre espace est 
bien créé 

 
 

 

Vous pouvez ensuite 
vous connecter à 

votre espace  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Une fois connecté, 
vous serez redirigé 
vers votre tableau de 
bord. 
 
Si le bouton « Créer 
une inscription » 
apparaît dans la 
rubrique « Ma 
famille », votre accès 
au Service Seniors 
est bien activé et 
vous pouvez 
poursuivre votre 
inscription. 
 

 

Si ce bouton 
n'apparaît pas, cela 
signifie que votre 
espace personnel a 
bien été créé mais 
que son activation 
n'est pas encore 
finalisée pour les 
démarches du 
Service Seniors. 
 
Contactez alors le 
Service Seniors au  
01 34 58 71 89  
ou par mail à 
loisirsdesretraites@v
elizy-villacoublay.fr 
afin de demander 
l'activation de votre 
accès. 
Après activation par 
le Service Seniors, 
reconnectez-vous à 
votre espace 
personnel pour 
accéder aux 
démarches 
d'inscription. 
 

 

 


