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Apr€®s le guichet unique, la facture unique !

D@but 2022, V@lizy-Villacoublay a mis en place son guichet unique € 1?accueil de I?h®tel de ville pour fluidifier les d®marches
des usagers. Une question = une r€ponse, un seul interlocuteur. L?administr€» est pris en charge directement par le service
du guichet unique sans €tre renvoy4 vers un autre interlocuteur. Un gain de temps pour tous ! La simplification des
d€marches continue avec la facture unique.
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La facture unique, qu?est-ce que c?est ?

Une seule facture pour tous les services de la ville : la Petite enfance, le P@riscolaire, la Jeunesse, le Parking et les Seniors. Exemple : Si mon enfant
mange € la cantine, mon ado fr@®quente le studio de musique, participe aux activit®s p€@riscolaires et si je poss€de une place de parking, 1?ensemble
de ces services communaux seront repr@sent®s sur la m®me facture.

€ noter : La facturation unique prendra effet € partir du ler octobre 2022. Les factures en cours sont € payer avant le 30 septembre. Pass® cette
date, les factures non r€gularis@es seront € r€gler aupr®s du Tr€sor public.
All¥gez-vous 1?esprit avec le pr&®l€®vement SEPA

Inutile de vous d®placer € 1?h®tel de ville tous les mois pour payer votre facture, faites une demande de pr®l€vement bancaire ! Le formulaire est €
t@l@charger sur le_portail famille ou € remplir directement au guichet unique de la mairie.


https://www.espace-citoyens.net/velizy-villacoublay/espace-citoyens/MonCompte

